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Jobcenter StadteRegion Aachen setzt auf
moderne Kundenkommunikation mit

Digital Signage

Jobcenter StadteRegion Aachen vertraut auf die kompas
Digital Signage Softwarelosung - 12 Displays fiir die
Kundenkommunikation mit Infos wie Nachrichten,

Stellenausschreibungen und Tipps

Kdln, 2. November 2015 - Das Jobcenter StadteRegion
Aachen hat im Februar 2015 neue Raume bezogen und dazu
die Gelegenheit genutzt, die Kundenkommunikation zu
modernisieren und auf Digital Signage zu setzen. 12 Monitore
informieren vor Ort die wartenden Kunden uber aktuelle
Stellenangebote, Offnungs- und Sprechzeiten,
Stellenausschreibungen, Umschulungs- und Hilfsangebote oder
Informationen zu staatlichen Foérdermdglichkeiten. Das
Jobcenter nutzt flr die Pflege der Inhalte und das Monitoren
des Netzwerkes die Digital Signage Softwarelésung kompas
vom Kolner Softwareunternehmen dimedis. Das Jobcenter
StadteRegion Aachen ist das dritte Jobcenter nach Dortmund
und Duisburg, das auf die kompas Digital Sighage

Softwareldsung setzt.
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Jobcenter StddteRegion Aachen: Neues Gebdude und Dank kompas Digital Signage

eine zeitgeméaBe Kundenkommunikation vor Ort (Foto: dimedis)

Winfried Rltten, Sachbearbeiter und Projektmanager fir das
Digital Signage Projekt am Standort Aachen, Uber die Wahl
von kompas: "Seit 2011 nutzen unsere Kollegen in Duisburg
und Dortmund die Softwarelésung kompas und sind sehr
zufrieden. kompas ermoéglicht uns, eine moderne und
ansprechende Kundenkommunikation umzusetzen, die unsere
Besucher im Wartebereich nicht nur unterhalt und mit
aktuellen Nachrichten versorgt, sondern praktische Tipps und
Stellenanzeigen anbietet. Dynamische und statische Inhalte
lassen sich Uber die Templates in kompas schnell und einfach
einbinden und wir haben stets im Blick, was im gesamten

Netzwerk passiert."

Patrick Schrdder, Bereichsleiter Digital Signage bei dimedis,
Uber den neuen Kunden: "Es freut uns, dass nun mit Aachen

das dritte Jobcenter die Vorzige einer digitalen
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Kommunikation vor Ort erkennt und nutzt und so ihren
Kunden einen deutlichen Mehrwert bietet. kompas ist ideal,
um ein Netzwerk zu betreiben, es mit Inhalten zu bestlicken
und auch interaktive Anwendungen einzubinden. So kdénnen
Behérden wie die Jobcenter eine kundenfreundliche und
moderne Ansprache vor Ort realisieren. kompas steuert in

allen Jobcentern 50 Bildschirme."

Weitere Informationen Uber den Einsatz von Digital Signage in

den Jobcentern Duisburg, Dortmund sowie Aachen finden sich

hier: http://de.slideshare.net/dimedis/best-case-jobcenter-
nutzen-digital-signage

IN DEUTSCHLAND STECKT MEHR

FACHKRAFTE- FACHKRAFTETAG

WOCHE in der
Gut-Dédmme-5tr. 14

27.10.2015

9:00 UHR = 15:30 UHR

AKADEMIKERBERATUNG
BERATUNGEN FUR FACHKRAFTE

INFORMATIONEN ZU
FORTBILDUNGEN I UMSCHULUNGEN

STELLENMARKT

jobcentery -

LindieBrgins hpibes

Dank Templates immer CI-Konform: Inhalte dber kompas Digital Signage verwalten
(Foto: dimedis)
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Uber Digital Signage

Mit Digital Signage (dt.: Digitale Beschilderung) wird der Einsatz digitaler
Medieninhalte bei Werbe- und Informationssystemen wie elektronische Plakate,
elektronische Verkehrsschilder, Werbung in Geschaften (Instore Marketing), digitale
Tlrbeschilderung oder GroBbildprojektionen bezeichnet. Digital Signage wird
zunehmend im offentlichen Raum eingesetzt, wie zum Beispiel in Bahnhofen,
Flughafen und Einkaufszentren.

dimedis zahlt mit seinem Digital Signage Produkt kompas zu den flhrenden

deutschen Anbietern und wird auf mehr als 5.500 Player genutzt.

Uber kompas

kompas® wurde von der dimedis GmbH aus Kéln entwickelt und ist eines der
leistungsfahigsten und flexibelsten Digital Signage-Systeme am Markt. kompas ist
fir den Digital Signage Anwender intuitiv und einfach per drag&drop nutzbar und
wird auf mehr als 5.000 Player in ganz Deutschland genutzt. kompas steuert damit
eines der groBten Netzwerke Deutschlands. Die kompas Software ist stabil und

setzt auf HTML5. Zur kompas Produktfamilie gehort die preisgekronte Wegeleitung.

kompas ist mehrfach ausgezeichnet: 2008 und 2011 erhielt die Software den
VISCOM Digital Signage Best Practice Award, 2011 den POPAI Digital Award Gold
fur die "Best Digital Media Technology".

Weitere Informationen sind erhaltlich unter www.kompas-software.de

Uber dimedis

dimedis steht flr digitale Mediendistribution. Das 1996 in Koln gegriindete
Software-Unternehmen entwickelt webbasierte Softwareldsungen. Schwerpunkte
sind Digital Signage, digitale Wegeleitung sowie das Besucher- und
Einlassmanagement von Messen und Events. Hauptprodukte dafiir sind kompas,
kompas wayfinding und FairMate. Zum Kundenkreis der dimedis GmbH zdhlen die
Messen Disseldorf, Stockholm, Kéln und Stuttgart, die Westfalenhallen Dortmund,
Reed Exhibitions Deutschland, Bosch, snipes, Schalke 04, BVB, Die Continentale,
British American Tobacco sowie die Shopping Center-Betreiber ECE, SEC und mfi.
Das Unternehmen beschdftigt derzeit 50 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Informationen erhaltlich unter www.dimedis.de oder blog.dimedis.de.

Uber das Jobcenter StidteRegion Aachen

Das Jobcenter StadteRegion Aachen gewahrt Hilfebedurftigen die Grundsicherung
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fur Arbeitsuchende, berat, fordert und vermittelt in eine Beschdftigung oder

Ausbildung. Vertreten ist das Jobcenter mit flinf Geschaftsstellen an zwdlf

Standorten der StadteRegion. Die dezentrale Verteilung garantiert eine optimale

Erreichbarkeit.

Trager des Jobcenters StadteRegion Aachen sind die StadteRegion Aachen und die

Bundesagentur fir Arbeit.

Weitere Informationen unter: https://www.jobcenter-staedteregion-aachen.de/

711 Worter / 5589 Zeichen

Kontaktperson fiir Presseanfragen

Ibrahim Mazari

Leiter PR/Kommunikation
imazari@dimedis.de

+49 (0) 221 - 921 260 52

www.dimedis.de

www.kompas-software.de
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